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Ðàññìàòðèâàþòñÿ âîçìîæíîñòè ÿçûêà ìèìèêè ïî ïåðåäà÷å
èíôîðìàöèè â ïðîöåññå äèàëîãà è ïðåèìóùåñòâà èñïîëüçîâàíèÿ
ìèìè÷åñêèõ ÿçûêîâûõ ñðåäñòâ â ÷åëîâåêî-ìàøèííîì èíòåðôåéñå.
Ôîðìóëèðóþòñÿ ïðèíöèïû ìîäåëèðîâàíèÿ ìèìè÷åñêèõ ñèñòåì è
ïðåäëàãàþòñÿ âàðèàíòû êîíñòðóèðîâàíèÿ äèàëîãîâîé ñèñòåìû,
èñïîëüçóþùåé ìèìè÷åñêóþ ñèãíàëèçàöèþ. Îáñóæäàþòñÿ
âîçìîæíîñòè âêëþ÷åíèÿ íåâåðáàëüíîé äèàëîãîâîé êîìïîíåíòû â
èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû.

1 ßçûê ìèìèêè êàê âàæíåéøèé ýëåìåíò
íåâåðáàëüíîãî îáùåíèÿ

Êîììóíèêàöèÿ ìåæäó ëþäüìè - ïðîöåññ ñëîæíîñîñòàâíîé è íå
îãðàíè÷èâàåòñÿ òîëüêî ðå÷åâûì (èëè âåðáàëüíûì) ñïîñîáîì ïåðåäà÷è
èíôîðìàöèè. Áîëåå òîãî, â óñëîâèÿõ ðåàëüíîãî îáùåíèÿ ïîëó÷åíèå
ñóáúåêòîì íåêîòîðîé âåðáàëüíîé èíôîðìàöèè ïðèâîäèò ê ïîÿâëåíèþ
ó íåãî îïðåäåëåííîé èíôîðìàöèîííîé ïîòðåáíîñòè, íàïðàâëåííîé
íà ïîäòâåðæäåíèå èñòèííîñòè è ïîëíîòû óñëûøàííîãî, îïðåäåëåíèå
îòíîøåíèÿ ñîáåñåäíèêà ê äàííîé èíôîðìàöèè è, ñîáñòâåííî, ê
ñóáúåêòó, à òàêæå âûÿâëåíèå òåêóùåãî ýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ
ñîáåñåäíèêà. Ïåðåäà÷à èíôîðìàöèè â âåðáàëüíîé ôîðìå êàê ïðàâèëî
ïîäêîíòðîëüíà ÷åëîâåêó, íà ñëîâàõ ÷åëîâåê ñîîáùàåò íå áîëåå òîãî,
÷òî îí õî÷åò ñîîáùèòü. Íåîáõîäèìóþ æå äîïîëíèòåëüíóþ èíôîðìàöèþ
ðåöèïèåíò ìîæåò ÷åðïàòü èç íåâåðáàëüíûõ ñîîáùåíèé, ñîäåðæàùèõñÿ
â èíòîíàöèè, ìèìèêå, æåñòàõ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû äëÿ ïîëíîöåííîãî
êîììóíèêàòèâíîãî àêòà (åñòåñòâåííîãî â ïîëíîòå ñîîáùåíèé, îòêðûòîãî
ñ ïñèõîëîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ) íåîáõîäèìî çàäåéñòâîâàíèå êàê
âåðáàëüíîé, òàê è íåâåðáàëüíîé êîìïîíåíòû îáùåíèÿ. Â ïðîöåññå
äèàëîãà êàæäàÿ èç ñòîðîí èìååò ñâîè öåëè (÷òî-ëèáî îáúÿñíèòü,
äîêàçàòü, ðàçâåñåëèòü, îñêîðáèòü, íàâÿçàòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ è



ò.ä.) è èñïîëüçóåò êîììóíèêàòèâíûé àêò äëÿ èõ äîñòèæåíèÿ. ×åì
ïîëíåå êîììóíèêàòèâíûé àêò â ñìûñëîâûðàçèòåëüíîì ïëàíå, òåì ñ
áîëüøèì óñïåõîì äîñòèãàþòñÿ öåëè ó÷àñòíèêîâ äèàëîãà. Ýòî îñîáåííî
âàæíî â òàêîì äåëå êàê ó÷åáíûé ïðîöåññ, è íà ñåãîäíÿøíèé äåíü
îáó÷àþùèå ñèñòåìû, â òîì ÷èñëå è ãëàâíûì îáðàçîì êîìïüþòåðíûå,
íå ìîãóò ÿâëÿòüñÿ ðàâíîöåííîé ïî ýôôåêòèâíîñòè çàìåíîé æèâîãî
ïðåïîäàâàòåëÿ, â ÷àñòíîñòè, ïî èãíîðèðîâàíèþ ðàçðàáîò÷èêàìè òàêèõ
ñèñòåì íåâåðáàëüíûõ êîìïîíåíò îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Ïîæàëóé, ñàìîé âàæíîé êîìïîíåíòîé íåâåðáàëüíîãî îáùåíèÿ
ñëåäóåò ñ÷èòàòü ìèìèêó. Ìèìè÷åñêèå ñèãíàëû ëåãêî âîñïðèíèìàþòñÿ
ðåöèïèåíîì ñîîáùåíèÿ, ïîñêîëüêó ÷åëîâåê ïîëíåå óñâàèâàåò çðèòåëüíóþ
èíôîðìàöèþ, èõ òàêæå îòíþäü íå ïðîñòî êîíòðîëèðîâàòü, ïî êðàéíåé
ìåðå â êîìïëåêñå: "ìèìè÷åñêàÿ âûðàçèòåëüíîñòü âîñïðîèçâîäèòñÿ êàê
áåçóñëîâíûé ðåôëåêñ-[3]. Ïîýòîìó ÷åëîâåê áîëüøå ñêëîíåí îáðàùàòü
âíèìàíèå íà ìèìèêó, äîâåðÿòü òîé èíôîðìàöèè, êîòîðóþ îíà íåñåò, è, â
ñëó÷àå âåäåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêè åñòåñòâåííîãî äèàëîãà, ñàì âîçëàãàòü íà
ìèìèêó çíà÷èòåëüíóþ èíôîðìàòèâíóþ íàãðóçêó. "Ëèöî ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé ëèøü íåáîëüøîé îòäåë ãîëîâû ÷åëîâåêà, íî ÿâëÿåòñÿ, ïîæàëóé,
ãëàâíîé õàðàêòåðèñòèêîé åãî âíåøíîñòè-[4]. Òàêèì îáðàçîì ïðè
îðãàíèçàöèè (ìîäåëèðîâàíèè) ïîëíîöåííîãî êîììóíèêàòèâíîãî ïðîöåññà
íåîáõîäèìî îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿòü ìèìè÷åñêîé ñèãíàëèçàöèè.

2 Ïåðåäà÷à èíôîðìàöèè ñ ïîìîùüþ ÿçûêà
ìèìèêè

ßçûê ìèìèêè äîâîëüíî ñëîæåí è ñïîñîáåí íåñòè áîëüøóþ
èíôîðìàòèâíóþ íàãðóçêó. "Ñóùåñòâóþò òûñÿ÷è ðàçíîâèäíîñòåé
âûðàæåíèÿ ëèöà, êàæäîå èç êîòîðûõ îòëè÷íî îò äðóãèõ-[13].
Ìèìèêà ñëóæèò äëÿ âûðàæåíèÿ íå òîëüêî ýìîöèé, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ
ïåðâîèñòî÷íèêîì èíôîðìàöèè ïðè ãåíåðàöèè ìèìè÷åñêèõ ñèãíàëîâ, íî
è äèàëîãîâûõ ñèãíàëîâ (conversational signals), òèïà âîïðîñèòåëüíîãî
âûðàæåíèÿ ëèöà, ìèìè÷åñêèõ ñèìâîëîâ (facial emblems), íàïðèìåð,
ïîäìèãèâàíèå, à òàêæå ëèöåâûõ îïåðàòîðîâ (facial manipulators), òàêèõ,
êàê êóñàíèå ãóá èëè íàäóòûå ùåêè [13].

Òðàäèöèîííî èññëåäîâàíèÿ, ïîñâÿùåííûå ìèìèêå, êàê ïðàâèëî
òåñíî ñâÿçàíû ñ ðàáîòàìè ïî ïñèõîëîãèè ýìîöèé; ñàìà æå ìèìèêà
âîñïðèíèìàåòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü êàê ñðåäñòâî îòîáðàæåíèÿ
ýìîöèé. Ðàññìàòðèâàÿ ðàçëè÷íûå òî÷êè çðåíèÿ íà ïðîáëåìó
óñëîâèé âîçíèêíîâåíèÿ ýìîöèé ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü èõ "äâîéíóþ
îáóñëîâëåííîñòü: ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîòðåáíîñòÿìè (ìîòèâàöèåé), ñ
äðóãîé - îñîáåííîñòÿìè âîçäåéñòâèé (ñèòóàöèè)-[12]. Îáîáùèâ äàííîå
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ïîëîæåíèå, ìû ïîëó÷àåì äâà îñíîâíûõ èíôîðìàöèîííûõ èñòî÷íèêà
ýêñïðåññèè ëèöà (èìåþòñÿ â âèäó íå òîëüêî ýìîöèè): âíåøíèé è
âíóòðåííèé ñòèìóë. Ñ ïåðâûì ñâÿçàíî ðåàãèðîâàíèå ñóáúåêòà íà
íåêîòîðóþ ñèòóàöèþ, ïîëó÷åííóþ èíôîðìàöèþ - ìèìèêà âûðàæàåò
åãî îòíîøåíèå ê ýòîé èíôîðìàöèè. Ñ âíóòðåííèì ñòèìóëîì ñâÿçàíà,
âî-ïåðâûõ, èñêóññòâåííàÿ ìèìèêà, íàïðàâëåííàÿ íà äîñòèæåíèå
íåêîòîðîé öåëè, ñîçíàòåëüíî ïðåñëåäóåìîé ñóáúåêòîì, âî-âòîðûõ,
ìèìèêà åñòåñòâåííàÿ, ÷üå ïðîÿâëåíèå íàïðàâëåíî íà äîñòèæåíèå
íåîñîçíàííûõ öåëåé, è, â-òðåòüèõ, åñòåñòâåííàÿ ìèìèêà, îòðàæàþùàÿ
ïñèõè÷åñêîå, ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå ñóáúåêòà. Îáû÷íîå ÿâëåíèå -
êîãäà íà ìèìèêó âëèÿþò ñðàçó äâà ñòèìóëà: è âíåøíèé, è âíóòðåííèé.
Â ýòîì ñëó÷àå âûðàæåíèå ëèöà íåñåò èíôîðìàöèþ êàê îá îòíîøåíèè
êî âíåøíåé ñèòóàöèè, òàê è, â íåÿâíîì âèäå, î ìîòèâàöèè ñóáúåêòà, à
òàêæå î åãî òåêóùåì ýìîöèîíàëüíîì íàñòðîå.

Ñìûñëîâûðàçèòåëüíûì ñâîéñòâîì îáëàäàþò íå òîëüêî ñëîâà ÿçûêà
ìèìèêè â öåëîì (îáùåå âûðàæåíèå ëèöà), íî è ýëåìåíòàðíûå ìèìè÷åñêèå
ñîñòàâëÿþùèå (ÝÌÑ) - óëûáêà, ðàñêðûòûé ðîò, ïîäíÿòàÿ áðîâü è ò.ä.
- áóêâû ìèìè÷åñêîãî àëôàâèòà. Ïîñëåäíèå èìåþò, êàê ïðàâèëî, íåêèå
îáîáùåííûå çíà÷åíèÿ; òàê, ïðèïîäíÿòûå âåðõíèå âåêè, õàðàêòåðíûå
äëÿ âûðàæåíèÿ ñòðàõà, âîçìóùåíèÿ, íåíàâèñòè è âîñòîðãà, îçíà÷àþò â
îáùåì ñëó÷àå ñèëüíîå âîëíåíèå. Íåîáõîäèìîñòü äèôôåðåíöèðîâàííîãî
âîñïðèÿòèÿ ìèìèêè îáóñëîâëåíà è òåì, ÷òî "èçìåíåíèÿ ëèöà
ïðîèñõîäÿò â òðåõ àâòîíîìíûõ çîíàõ: "ëîá-áðîâè "ãëàçà"è "ðîò-
ãóáû". Íàèáîëåå òî÷íî èäåíòèôèöèðóþòñÿ ìèìè÷åñêèå ïðîÿâëåíèÿ
â îáëàñòè ðòà, íàèìåíåå òî÷íî - â îáëàñòè ãëàç-[1]. Òàêèì îáðàçîì,
îñíîâíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ íàãðóçêà (èìååòñÿ â âèäó ôàêòè÷åñêàÿ
ñìûñëîâûðàçèòåëüíàÿ íàãðóçêà) â ìèìèêå ïðèõîäèòñÿ íà îáëàñòü ðòà.

3 Èñêóññòâåííûå ìèìè÷åñêèå ñèñòåìû
Ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå äåë â ðàáîòàõ ïî óñîâåðøåíñòâîâàíèþ ÷åëîâå-
êî-ìàøèííîãî èíòåðôåéñà äëÿ êîìïüþòåðíûõ ñðåä ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü
î ìîäåëèðóþùèõ ÷åëîâå÷åñêîå ïîâåäåíèå ñèñòåìàõ êàê î ïåðñïåêòèâíîì
íàïðàâëåíèè äàííîé îòðàñëè èíôîðìàòèêè. Èíòåãðàöèÿ èñêóññòâåííûõ
ìèìè÷åñêèõ ñèñòåì â äèàëîãîâûå ñðåäû äëÿ çàäà÷ ìîäåëèðîâàíèÿ
ñîáåñåäíèêà ÿâëÿåòñÿ, ïîæàëóé, îäíèì èç íàèáîëåå ýôôåêòíûõ äëÿ
âîñïðèÿòèÿ è ýôôåêòèâíûõ ñ èíôîðìàöèîííîé òî÷êè çðåíèÿ ïðèìåðîâ
óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ÷åëîâåêî-ìàøèííîãî èíòåðôåéñà. Îñíîâíîé
çàäà÷åé òàêîãî ïðîåêòà ñòàíîâèòñÿ óâåëè÷åíèå ñêîðîñòè è ïîëíîòû
óñâîåíèÿ èíôîðìàöèè ïîëüçîâàòåëåì íåêîòîðîé êîìïüþòåðíîé ñðåäû.
Ïðèìåðàìè òàêîãî ðîäà ñðåä ìîãóò áûòü ñèñòåìû êîíòðîëÿ äàííûõ,
êîììóíèêàöèîííûå ïðîãðàììû, îïåðàöèîííûå ñèñòåìû, îáó÷àþùèå,
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ðàçâèâàþùèå è ñïðàâî÷íûå ñèñòåìû.
Ïîâûøåíèå ñêîðîñòè óñâîåíèÿ èíôîðìàöèè â ñðåäàõ, âêëþ÷àþùèõ

â ñåáÿ èñêóññòâåííóþ ìèìè÷åñêóþ ñèñòåìó, âîçìîæíî çà ñ÷åò
òîãî, ÷òî ìèìè÷åñêèå ñèãíàëû ÿâëÿþòñÿ ãðàôè÷åñêèìè îáðàçàìè,
âîñïðèíèìàåìûìè ðåöèïèåíòîì ôàêòè÷åñêè ìãíîâåííî. Êðîìå òîãî
ýòè ñèãíàëû îáðàáàòûâàþòñÿ íà ïîäñîçíàòåëüíîì óðîâíå, ÷òî íå
òðåáóåò óñèëèé ïî èõ ðàñøèôðîâêå. Ôàêòîðû, îòðèöàòåëüíî âëèÿþùèå
íà âîñïðèÿòèå èíôîðìàöèè (òàêèå êàê óñòàëîñòü, ìîíîòîííîñòü
ïîñòóïàþùèõ ñòèìóëîâ), â ñëó÷àå ñ ïåðåäà÷åé èíôîðìàöèè ïîñðåäñòâîì
ìèìèêè â ìåíüøåé ñòåïåíè ñêàçûâàþòñÿ íà ñïîñîáíîñòè äîñòàòî÷íî
ïîëíî óñâàèâàòü èíôîðìàöèþ. Íà ïîëíîòó åå óñâîåíèÿ òàêæå
âëèÿåò è òîò ôàêò, ÷òî ìèìè÷åñêàÿ ñèñòåìà ïðîèçâîäèò ýôôåêò
"îäóøåâëåíèÿ"êîìïüþòåðà: äèàëîã ñî ñðåäîé ñòàíîâèòñÿ áîëåå
åñòåñòâåííûì, îïåðàòîð ïîëó÷àåò íîâèçíó ñòèìóëîâ, ÷òî ïîëîæèòåëüíî
ñêàçûâàåòñÿ íà åãî ýìîöèîíàëüíîì íàñòðîå è ñîîòâåòñòâåííî âëèÿåò íà
åãî ðàáîòó.

4 Ìîäåëèðîâàíèå ìèìè÷åñêèõ ñèñòåì
Ïðè ìîäåëèðîâàíèè ìèìè÷åñêîé ñèñòåìû ÷åëîâåêà â ïåðâóþ î÷åðåäü
íåîáõîäèìî îïðåäåëèòüñÿ ñ òåì, êàêèì îáðàçîì áóäóò îïèñûâàòüñÿ
ìèìè÷åñêèå êîíñòðóêöèè. Íàèáîëåå ïðîñòîé ñïîñîá - ñîçäàíèå
ãðàôè÷åñêîé áàçû äàííûõ, ýëåìåíòû êîòîðîé áóäóò èñïîëüçîâàíû ïðè
âèçóàëèçàöèè ìèìèêè. Äðóãîé ñïîñîá, áîëåå ñëîæíûé äëÿ ðåàëèçàöèè,
- çàäàíèå èñõîäíîãî èçîáðàæåíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ëèöà â òåðìèíàõ
íåêîòîðîãî ÿçûêà ïðîãðàììèðîâàíèÿ èëè ìàòåìàòè÷åñêèõ ôóíêöèé,
÷òî ïîçâîëèëî áû çàòåì òðàíñôîðìèðîâàòü ãðàôè÷åñêèé âûâîä ìèìèêè
ïî íàáîðó ïðàâèë. Òàêîé ïóòü ïîçâîëèë áû çíà÷èòåëüíî ñîêðàòèòü
ðàçìåðû âñåé ñèñòåìû, îäíàêî â îñòàëüíîì åãî ýôôåêòèâíîñòü
(ïîëíîòà, ïðàâäîïîäîáèå, ÷åòêîñòü îòîáðàæåíèÿ ýìîöèé) áûëà áû
òàêîé æå èëè ìåíüøåé, ÷åì ïðè ïåðâîì ñïîñîáå. Íàêîíåö, ñàìûì
ñëîæíûì äëÿ ðåàëèçàöèè, íî â òî æå âðåìÿ âûçûâàþùèì èíòåðåñ ñî
ñòîðîíû ðàçðàáîò÷èêîâ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, ÿâëÿåòñÿ âàðèàíò,
êîãäà èñõîäíîå èçîáðàæåíèå ëèöà ÿâëÿåòñÿ ïðîèçâîëüíûì - åãî
íóæíî ðàñïîçíàòü, ÷òîáû èìåòü âîçìîæíîñòü òðàíñôîðìèðîâàòü äëÿ
ïðèäàíèÿ íóæíîãî âûðàæåíèÿ. Â äàííîé ñòàòüå ïðåäëàãàåòñÿ ïîäðîáíåå
îñòàíîâèòüñÿ íà ïåðâîì ñïîñîáå îïèñàíèÿ ìèìèêè è îáñóäèòü ïðîáëåìû
òðåòüåãî ïóòè.

Ñðàçó îòìåòèì, ÷òî âîçìîæíî èñïîëüçîâàíèå ðàçëè÷íûõ âàðèàíòîâ
ãðàôè÷åñêèõ áàç è, ñîîòâåòñòâåííî, ìåõàíèçìîâ ïîñòðîåíèÿ ìèìè÷åñêèõ
êîíñòðóêöèé; ìîæíî èñïîëüçîâàòü è íåñêîëüêî ñõåì ïåðåõîäà îò
îäíîãî âûðàæåíèÿ ëèöà ê äðóãîìó. Â îáùåì ñëó÷àå ñèñòåìà äîëæíà
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èìåòü âõîäíîé èíôîðìàöèîííûé êàíàë, ïî êîòîðîìó ïîñòóïàëè áû
ñîîáùåíèÿ íà íåêîòîðîì ÿçûêå (â äàííîì ñëó÷àå àêòóàëüíûì ÿâëÿåòñÿ
îãðàíè÷åííûé Åß, ëèáî íåêîòîðûé ñïåöèàëüíûé ÿçûê). Ñèñòåìà äîëæíà
îáðàáîòàòü ýòè ñîîáùåíèÿ è âûäåëèòü èõ ñìûñëîâîå ñîäåðæàíèå;
â ñîîòâåòñòâèè ñ íèì íà âûõîä ïîäàåòñÿ îïðåäåëåííàÿ ìèìè÷åñêàÿ
êîíñòðóêöèÿ - ñåìàíòè÷åñêàÿ ïðîåêöèÿ ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè íà
ÿçûêå ìèìèêè.

Â êà÷åñòâå ìèìè÷åñêîãî àëôàâèòà ìîæíî èñïîëüçîâàòü, âî-
ïåðâûõ, íàáîð ýëåìåíòàðíûõ ìèìè÷åñêèõ ñîñòàâëÿþùèõ (ÝÌÑ) (î
íèõ óïîìèíàëîñü âûøå), âî-âòîðûõ, ìíîæåñòâî òðèàä òåõ æå ÝÌÑ,
îïðåäåëÿþùèõ ìèìèêó òðåõ îñíîâíûõ ëèöåâûõ îáëàñòåé ("ëîá-
áðîâè "ãëàçà "ðîò-ãóáû"), â-òðåòüèõ, ìíîæåñòâî öåëüíûõ ìèìè÷åñêèõ
ïðåäñòàâëåíèé, ñîîòâåòñòâóþùèõ êîíêðåòíûì âûðàæåíèÿì ëèöà -
ñâîåîáðàçíûé èåðîãëèôè÷åñêèé ìåòîä. Ïåðâûé ïîäõîä ïðåäîñòàâëÿåò
êîìïàêòíûé êîíå÷íûé ìèìè÷åñêèé àëôàâèò, ÷òî óìåíüøàåò ðàçìåð
ãðàôè÷åñêîé áàçû, à òàêæå äàåò áîëüøóþ ãèáêîñòü â ðàáîòå ñ
íåñèììåòðè÷íîé ìèìèêîé (òèïà êðèâîé óõìûëêè èëè ïîäìèãèâàíèÿ
îäíèì ãëàçîì), óïðîùàÿ íåçàâèñèìûé ìèìè÷åñêèé âûâîä äëÿ ïðàâîé
è ëåâîé ïîëîâèí ëèöà. Îäíàêî â ýòîì ñëó÷àå ïîòðåáóåòñÿ ñëîæíûé
ìåõàíèçì âèçóàëèçàöèè; êðîìå òîãî, êàê ïîêàçàëà ïðàêòèêà, äëÿ
äîñòèæåíèÿ âûñîêîãî óðîâíÿ ñîîòâåòñòâèÿ ìåæäó ðåàëüíîé ìèìèêîé
÷åëîâåêà è åå ãðàôè÷åñêîé ðåïðåçåíòàöèåé ïîíàäîáèòñÿ äåòàëüíàÿ
ïðîðàáîòêà ÝÌÑ äëÿ êàæäîé êîíêðåòíîé ìèìè÷åñêîé êîíñòðóêöèè, ÷òî
çàêîíîìåðíî ïðèâåäåò ê óâåëè÷åíèþ êîëè÷åñòâà ñâÿçåé â ñèñòåìå è ê
îáùåìó åå óñëîæíåíèþ.

Âòîðîé ïîäõîä ïîçâîëÿåò ôîðìàëèçîâàòü ñòðóêòóðó ìèìè÷åñêîé
ðåïðåçåíòàöèè, ÷òî óïðîùàåò ñèñòåìó â öåëîì. Òàêæå â äàííîì
ñëó÷àå óïðîùàåòñÿ è ìåõàíèçì âèçóàëèçàöèè, ïîñêîëüêó â êàæäîì
ñëó÷àå âûâîäà ìèìè÷åñêîé êîíñòðóêöèè ïðîèçâîäèòñÿ âûâîä òîëüêî
òðåõ ëåãêî âçàèìîïîçèöèîíèðóåìûõ êîìïîíåíò. Îäíàêî, ïðè òîì, ÷òî
ðàçìåð ãðàôè÷åñêîé áàçû âûðàñòàåò ïî ñðàâíåíèþ ñ ïåðâûì ñëó÷àåì,
ñèñòåìà âñå òàêæå íóæäàåòñÿ â ìåõàíèçìå êîìáèíèðîâàíèÿ èçîáðàæåíèÿ
è òàêîì îòíîøåíèè ýìîöèÿ-ÝÌÑ, êàê îäèí êî ìíîãèì (ìèìè÷åñêàÿ
ñîñòàâëÿþùàÿ çäåñü ðàâíîçíà÷íà ýëåìåíòó ãðàôè÷åñêîé áàçû). Ïðè
òðåòüåì ïîäõîäå ýòî îòíîøåíèå çàìåíÿåòñÿ íà îäèí ê îäíîìó, à
âèçóàëèçàöèÿ ìèìè÷åñêîé êîíñòðóêöèè ïðîèçâîäèòñÿ íàèáîëåå ïðîñòûì
ñïîñîáîì. Äâà ãëàâíûõ íåäîñòàòêà ýòîãî ïîäõîäà - áîëüøàÿ ïî îáúåìó
ãðàôè÷åñêàÿ áàçà è áîëåå òðóäîåìêèé ïðîöåññ åå ñîçäàíèÿ.

Ìèìè÷åñêèé ñëîâàðü ìîæåò áûòü äâóõ òèïîâ: â êà÷åñòâå çàãîëîâêîâ
ñëîâàðíûõ ñòàòåé ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû ëèáî ýìîöèè, ëèáî
îòäåëüíûå ÝÌÑ. Â ïåðâîì ñëó÷àå ñëîâàðíàÿ ñòàòüÿ äîëæíà ñîäåðæàòü
ñîîòâåòñòâóþùèå îïðåäåëåííîé ýìîöèè ÝÌÑ, âî âòîðîì ñòàòüþ ñîñòàâÿò
òå ýìîöèè, äëÿ ïðîÿâëåíèÿ êîòîðûõ õàðàêòåðíà äàííàÿ ÝÌÑ. Äëÿ
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çàäà÷ îòîáðàæåíèÿ ýìîöèîíàëüíîé ýêñïðåññèè áîëüøå ïîäõîäèò ïåðâûé
âàðèàíò ñëîâàðÿ, ïîñêîëüêó ïðè ïîñòðîåíèè òîé èëè èíîé ìèìè÷åñêîé
êîíñòðóêöèè ëîãè÷íåå èäòè îò òðåáóþùåéñÿ ýìîöèè ê åå ïîëíîìó
ìèìè÷åñêîìó îïèñàíèþ. Âòîðîé âàðèàíò ñëîâàðÿ áîëüøå ïîäõîäèò äëÿ
çàäà÷ ðàñïîçíàâàíèÿ ìèìèêè, ïðåäñòàâëåííîé íà ãðàôè÷åñêîì ÿçûêå,
êîãäà ïî îòäåëüíîé ìèìè÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé òðåáóåòñÿ îïðåäåëèòü,
êàêèì ýìîöèÿì îíà ñîîòâåòñòâóåò.

Âûäåëåíèå ñìûñëà âõîäíîãî òåêñòà - îòäåëüíàÿ ñëîæíàÿ çàäà÷à.
Â ïðîñòåéøåì ñëó÷àå ñîîòâåòñòâèå ìåæäó òåêñòîì è ãðàôè÷åñêîé
ðåïðåçåíòàöèåé ýìîöèè ìîæåò çàäàâàòüñÿ ñëîâàðåì ýìîöèîíàëüíî
îêðàøåííûõ ñëîâ, êîòîðûé ìîæåò áûòü ðàñøèðåí ïóòåì âêëþ÷åíèÿ
â íåãî óñòîé÷èâûõ âûðàæåíèé. Ïðè âåäåíèè äèàëîãà ñ ñèñòåìîé,
îñíàùåííîé ñëîâàðåì ýìîöèîíàëüíî îêðàøåííûõ ñëîâ, ìîãóò
âîçíèêàòü ñèòóàöèè, êîãäà òåêñòîâàÿ êîíñòðóêöèÿ íåñåò ñìåøàííóþ
ýìîöèîíàëüíóþ îêðàñêó. Îäèí èç âàðèàíòîâ ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû -
èñïîëüçîâàíèå ìèìè÷åñêèõ ñîîòâåòñòâèé ñìåøàííûõ ýìîöèé (íàïðèìåð,
óäèâëåíèå + íåíàâèñòü è ò.ï.). Ïðè ýòîì ñ òåêñòîì äîëæíà áûòü
àññîöèèðîâàíà ëèøü íåêîòîðàÿ ÷àñòü ýìîöèé - áàçîâûé íàáîð, êàæäîé
ïàðå ýìîöèé èç êîòîðîãî áóäåò ñîîòâåòñòâîâàòü ñâîÿ ìèìè÷åñêàÿ
êîíñòðóêöèÿ. Â ïîäîáíîé ñèñòåìå óâåëè÷åíèå áàçîâîãî íàáîðà íà
íåñêîëüêî åäèíèö ïðèâåäåò ê ðàñøèðåíèþ âñåãî ìèìè÷åñêîãî ñëîâàðÿ
íà äåñÿòêè ñòàòåé (ïðè 10 áàçîâûõ ýìîöèÿõ ïîòðåáóåòñÿ 100 ìèìè÷åñêèõ
ðåïðåçåíòàöèé èõ ñî÷åòàíèé). Ýòî ñèëüíî îãðàíè÷èâàåò âîçìîæíîñòè
ðàçðàáîò÷èêà. Êðîìå òîãî, â ïîëó÷åííîé òåêñòîâîé êîíñòðóêöèè
ñìåøàííàÿ ýìîöèîíàëüíàÿ îêðàñêà äîëæíà çàäàâàòüñÿ íå áîëåå ÷åì
äâóìÿ ýìîöèÿìè, ÷òî òîæå íàêëàäûâàåò ñâîè îãðàíè÷åíèÿ. Òàêæå
ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî "îñíîâíûå ýìîöèè èäåíòèôèöèðóþòñÿ ëåã÷å è
òî÷íåå ñîñòàâíûõ-[1].

Äðóãîé âàðèàíò - èñïîëüçîâàòü ìåõàíèçì ïîãëîùåíèÿ ýìîöèé,
êîãäà, íàïðèìåð, äâå ýìîöèè (èëè áîëüøå) èç ìèìè÷åñêîãî ñëîâàðÿ
ïðåîáðàçóþòñÿ â òðåòüþ èç òîãî æå ìíîæåñòâà ýìîöèé (íåîáõîäèìîñòü
ïîãëîùåíèÿ òðåõ è áîëüøåãî êîëè÷åñòâà ýìîöèé ìàëîâåðîÿòíà). Ïðè
ýòîì ïîãëîùåíèå äîëæíî ïðîèçâîäèòüñÿ ïî íåêîòîðîìó íàáîðó ïðàâèë ñ
ó÷åòîì ñèëû òåõ èëè èíûõ ýìîöèé, èõ çíàêà è ò.ä. Ïðè òàêîì ïîäõîäå,
â îòëè÷èå îò ïåðâîãî ñëó÷àÿ, óâåëè÷åíèå ìèìè÷åñêîãî ñëîâàðÿ ÿâëÿåòñÿ
æåëàòåëüíûì è, áîëåå òîãî, äîëæíà áûòü ïðåäóñìîòðåíà âîçìîæíîñòü
ïîïîëíÿòü ýìîöèÿìè óæå ñôîðìèðîâàííóþ ñèñòåìó.

Ðàññìàòðèâàÿ ðàáîòó ìèìè÷åñêîé ñèñòåìû â öåëîì, ìîæíî ãîâîðèòü
î òîì, ÷òî èíôîðìàöèÿ, ïîñòóïàþùàÿ èç âõîäíîãî êàíàëà, ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ñîîáùåíèé, ðàçëè÷íûõ ñ òî÷êè çðåíèÿ
èíôîðìàòèâíîé íàãðóçêè è îäèíàêîâûõ ïî òîé ðåàêöèè, íà êîòîðóþ
îíè ðàññ÷èòàíû - ãðàôè÷åñêèé âûâîä îïðåäåëåííîé ýìîöèè. Ïðè
ýòîì îáûêíîâåííàÿ ñìåíà òåêóùåé ýìîöèè íà íîâóþ ÿâëÿåòñÿ
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ñëèøêîì óïðîùåííûì ðåøåíèåì, íå ñîîòâåòñòâóþùèì ïðîöåññàì è
ïðàâèëàì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÷åëîâå÷åñêîé ìèìè÷åñêîé ñèñòåìû, â
êîòîðîé ïðîÿâëÿåìûå ýìîöèè êîððåëèðóþò ñ òåêóùèì ýìîöèîíàëüíûì
ñîñòîÿíèåì ñóáúåêòà. Ïîñëåäíåå ìîæåò îïðåäåëÿòüñÿ êàê ðàíåå
ïîëó÷åííûìè ñîîáùåíèÿìè, òàê è ýìîöèîíàëüíûì íàñòðîåì äàííîãî
ñóáúåêòà, çàâèñÿùèì îò íåêîòîðûõ âíåøíèõ óñëîâèé, îò öèêëè÷íîñòè
åñòåñòâåííûõ ýìîöèîíàëüíûõ ñîñòîÿíèé, à òàêæå è îò ñëó÷àéíîãî
ôàêòîðà. Â îáùåì ñëó÷àå ëîãè÷íî áûëî áû ïðåäëîæèòü ñõåìó
ýìîöèîíàëüíûõ ïåðåõîäîâ ïî çàäàâàåìîìó êîíå÷íîìó àâòîìàòó.

5 Âîçìîæíûå íàïðàâëåíèÿ èññëåäîâàíèé ïî
èíòåãðàöèè íåâåðáàëüíûõ ÿçûêîâûõ
ñðåäñòâ â ÷åëîâåêî-ìàøèííûé èíòåðôåéñ

Îäíî èç íàèáîëåå èíòåðåñíûõ íàïðàâëåíèé èññëåäîâàíèé ïî
ðàññìàòðèâàåìîé íàìè òåìàòèêå - ýòî ðåàëèçàöèÿ âîçìîæíîñòè
òðàíñôîðìèðîâàòü ìèìèêó ïðîèçâîëüíîãî ÷åëîâå÷åñêîãî ëèöà,
ââîäèìîãî â ñèñòåìó â êà÷åñòâå ãðàôè÷åñêîãî îáúåêòà íåïîñðåäñòâåííî
â ïðîöåññå åå ðàáîòû. Òàêàÿ âîçìîæíîñòü ïîçâîëèëà áû çíà÷èòåëüíî
ðàçíîîáðàçèòü âèçóàëüíûå ñòèìóëû äèàëîãà, ÷òî ðåøàëî áû ïðîáëåìó
ìîíîòîííîñòè ñòèìóëîâ. Òàêæå àâòîìàòè÷åñêè ðåøàëàñü áû è ïðîáëåìà
èñõîäíîãî èçîáðàæåíèÿ - îíî ìîãëî áû áûòü ïðîèçâîëüíûì, ñèñòåìà
áðàëà áû íà ñåáÿ çàáîòó ðàñïîçíàòü ýëåìåíòû ëèöà. Àâòîìàòèçàöèÿ
ðàñïîçíàâàíèÿ ëèöà - çàäà÷à íåòðèâèàëüíàÿ, è äëÿ åå óïðîùåíèÿ ìîæíî
áûëî áû ïðèâëå÷ü ê ïðîöåññó îïåðàòîðà, õîòÿ åãî ó÷àñòèå äîëæíî áûòü
ïî âîçìîæíîñòè ìèíèìàëüíî. Òðàíñôîðìàöèÿ ÷åðò ðàñïîçíàííîãî ëèöà
îñëîæíÿåòñÿ â ÷àñòíîñòè òåì, ÷òî äëÿ êàæäîãî ëèöåâîãî ýëåìåíòà (ðîò,
ãëàçà, áðîâè è ò.ä.) äîëæíû ñóùåñòâîâàòü àëãîðèòìû, îñíîâàííûå íà
ðàçëè÷íûõ ïðèíöèïàõ. Ýòî õîðîøî ïðîèëëþñòðèðîâàòü íà ïðèìåðå
ãëàç, ïðè òðàíñôîðìàöèè êîòîðûõ ìîæåò ïîíàäîáèòüñÿ âèçóàëèçàöèÿ
îòñóòñòâóþùèõ íà èñõîäíîì èçîáðàæåíèè îáúåêòîâ, íàïðèìåð, ïîëíîé
îêðóæíîñòè ðàäóæíîé îáîëî÷êè ïðè øèðîêî ðàñêðûòûõ ãëàçàõ.
Ïðîáëåìû âîçíèêàþò è ïðè ðàáîòå ñ öâåòíûì èçîáðàæåíèåì èëè äàæå
èñïîëüçóþùèì îòòåíêè ñåðîãî, ïîñêîëüêó òðåáóåòñÿ ýêñòðàïîëÿöèÿ
ó÷àñòêîâ ïîâåðõíîñòè ëèöà â ñìåæíûå îáëàñòè.

Òàêæå ìîæåò ïðåäñòàâëÿòü èíòåðåñ çàäà÷à ðàñøèðåíèÿ íåâåðáàëüíûõ
ñòèìóëîâ äèàëîãà - âêëþ÷åíèå â èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó, â ïåðâóþ
î÷åðåäü, çâóêîâûõ è èíòîíàöèîííûõ ðåàêöèé íà âíåøíèå ñèòóàöèè. Äëÿ
çàäàíèÿ èíòîíàöèé ïîäîøëî áû îçâó÷èâàíèå ìåæäîìåòèé è, ê ïðèìåðó,
ââîäíûõ ñëîâ, çàïèñàííûõ â àóäèî-ôàéëû. Âîçìîæíî èñïîëüçîâàíèå
ýìîöèîíàëüíî îêðàøåííûõ ìåëîäèé äëÿ ñîçäàíèÿ îïðåäåëåííîé
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ïñèõîëîãè÷åñêîé àòìîñôåðû èëè îòðàæåíèÿ ýìîöèîíàëüíîé íàãðóçêè
ñèòóàöèè.

Íàèáîëåå àêòóàëüíûì íà ñåãîäíÿ ïðèìåíåíèåì íåâåðáàëüíîé
äèàëîãîâîé êîìïîíåíòû ÿâëÿþòñÿ îáó÷àþùèå ñèñòåìû. Ê ïðèìåðó,
ìèìè÷åñêàÿ ñèñòåìà ìîãëà áû áûòü ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàíà äëÿ
çàäà÷ îöåíèâàíèÿ óñïåâàåìîñòè îáó÷àþùåãîñÿ. Â òî æå âðåìÿ ìèìèêà
ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà è äëÿ êîððåêòèðîâêè ïîâåäåíèÿ ó÷åíèêà â
õîäå ïðîöåññà îáó÷åíèÿ. Ãëàâíîé æå öåëüþ èñïîëüçîâàíèÿ íåâåðáàëüíîé
êîìïîíåíòû â îáó÷àþùèõ ñèñòåìàõ äîëæíî ñòàòü ìîäåëèðîâàíèå
íåêîòîðûõ ôóíêöèé "ó÷èòåëÿ áåç ÷åãî ñëîæíî ðàññ÷èòûâàòü íà
ýôôåêòèâíîñòü îáó÷åíèÿ ñ ïîìîùüþ êîìïüþòåðíûõ îáó÷àþùèõ ñèñòåì.
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